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11 ;Por quéy en qué podemos
ayudarte?

La Ley General de la Seguridad Social vigente establece que las actividades
preventivas de la accidon protectora de la Seguridad Social son
prestaciones asistenciales a favor de los empresarios asociados y de sus
trabajadores dependientes, asi como de los trabajadores por cuenta propia
adheridos, que no generan derechos subjetivos, dirigidas a asistir a los
mismos en el control y, en su caso, reduccion de los accidentes de
trabajo y de las enfermedades profesionales de la Seguridad Social.

En el reglamento sobre colaboracion de las mutuas de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales de la Seguridad Social se establece que las
mutuas pueden desarrollar actividades para la prevenciéon de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales a favor de las empresas
asociadas y de sus trabajadores dependientes, y de los trabajadores por
cuenta propia adheridos que tuvieran cubiertas las contingencias
citadas.

El Ministerio de Empleo y Seguridad Social establece, a través de resoluciones
anuales, qué actividades preventivas pueden ser desarrolladas por las mutuas
colaboradoras (pudiendo variar sus criterios en cada resolucion), asi como la
disponibilidad presupuestaria existente cada afo para su financiacion
(actualmente, los gastos que se pueden destinar a la ejecucion de dichas
actividades preventivas por cada mutua son de hasta el 0,7 % de sus ingresos
por cuotas de contingencias profesionales). Lo que significa que dichas
actividades no suponen ningun gasto directo para las empresas
asociadas para las que se desarrollan.
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De las actividades preventivas desarrolladas por las mutuas quedan excluidas
las que los empresarios deben desarrollar mediante alguna de las
modalidades de organizacion de la actividad preventiva por imperativo
de la Ley de Prevencién de

Riesgos Laborales.

Es decir, que dichas actividades
podran complementar, pero no
sustituir, las obligaciones legales
directas que los empresarios asumen
a través de la modalidad de
organizacion preventiva establecida
para su empresa (asuncion del
empresario, designacion de
trabajador, servicio de prevencion
ajeno, etc.).

Asi, dentro de este marco legal, en Mutua Universal, como mutua
colaboradora con la Seguridad Social, desarrollamos programas vy actividades
de asesoramiento, orientacion técnica y asistencia para que nuestras empresas
asociadas puedan complementar su actividad preventiva, ayudandolas a llevar
a cabo una gestion eficaz en materia de prevencion de accidentesy
enfermedades profesionales.

https:.//www.mutuauniversal.net/es/servicios/gestion-de-la-prevencion

Se exponen los siguientes ejemplos con el fin de aclarar qué actividades debe
desarrollar la empresa obligatoriamente (segun la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales) y en cudles puede ayudar y complementar Mutua Universal:

» Todas las empresas han de tener una evaluacién de riesgos llevada a
cabo por la modalidad organizativa establecida (trabajador
designado, servicio de prevencién ajeno, etc.), algo que no puede
realizar Mutua Universal; pero si organizamos actividades formativas
sobre como evaluar riesgos (metodologias, procedimientos...),
difundimos nuevos métodos de evaluacion de riesgos, ponemaos a
disposicion de las empresas bases de datos sobre legislacion, ofrecemos
informacion sobre riesgos, etc.
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» Todas las empresas han de informar y formar a sus trabajadores en
relacion con los riesgos y medidas preventivas de sus puestos de trabajo
a través de la modalidad organizativa establecida (trabajador
designado, servicio de prevencion ajeno, etc.), algo que no puede
impartir directamente Mutua Universal; pero si ponemos a
disposicion de las empresas instrumentos para la formaciéon (como
dipticos, manuales, el campus virtual...) e impartimos jornadas sobre
riesgos especificos.

Para llevar a cabo esta labor, disponemos de una red nacional de técnicos
de prevencion que actUa desarrollando los planes anuales, apoyando a los
empresarios asociados (y a sus trabajadores dependientes), dando asistencia
técnica en todos aquellos aspectos necesarios para la consecucion de una
gestion de la prevencion eficaz y efectiva, y poniendo a su disposicion un
servicio de revision y verificacion en el que se valora el cumplimiento e
integracion de la prevencion en la empresa. Ademas, asesora a los
trabajadores autébnomos adheridos en asuntos de prevencion.
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En Mutua Universal puedes encontrar asesoramiento personal y directo
para fomentar la integracion de la prevencion y la mejora de su gestion,
a través de:

» Visitas de asesoramiento y atencion de consultas sobre prevencion:

- Integracion de la prevencion

- Mejora de la gestion

- Asistencia técnica

- Elaboracion e implantacion de planes y programas de prevencion

» Seguimiento de la evolucion de la siniestralidad.
» Planesy programas especificos para reducir la siniestralidad.

»  Andlisis e investigacion de las causas y factores determinantes de los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales graves, muy graves
y mortales.

» Actividades de promocién de la salud que impliquen una mejora de los
habitos y actitudes para el trabajo.

» Actividades para la promociéon de comportamientos seqguros y la
correcta utilizacion de equipos de trabajo y de proteccion colectiva e
individual.

» Jornadas de orientacion técnica para la ampliacion de conocimientos
técnicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales, la gestion
de la prevencion y la actualizacion de conocimientos en materia
preventiva.

» Campanas de sensibilizacion y educacion preventiva.

» Divulgacion de la prevencion para directivos y responsables de la
actividad preventiva.

»  Campus virtual de prevencion.

» Divulgacion, educacion y sensibilizacion en la prevencion de accidentes
y enfermedades profesionales.

»  Suministro de documentacion preventiva actualizada.

»  Guias / Carteles / Protocolos de Actuacion.
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| 2. Actividades de asesoramiento en
prevencion

Apoyo técnico a los responsables de prevencion de empresas de menos de 50
trabajadores y a trabajadores autbnomos para que desarrollen las actividades
preventivas.

El asesoramiento es una actividad que se lleva a cabo a demanda de la
empresa, es decir, cada vez que esta lo solicita. La empresa se dirige al técnico
de prevencion de la zona para solicitar el asesoramiento que precisa. Puede
establecer contacto telefénico o por e-mail. Cuando el asunto lo requiere, el
técnico de prevencion visita la empresa.

Algunos ejemplos de asesoramiento son:

»  Normativa aplicable a un tema determinado.
» Metodologia para evaluar riesgos.
» Equipos de proteccion individual.

El asesoramiento se lleva a cabo mediante:

»  Atencion telefonica.

»  Envio de informacion.

»  Distribucion de publicaciones.

» Visitas a la empresa y atencion presencial del técnico de prevencion.

» Asesoramiento para la aplicacion de Prevencion25 (desde 2011):
atencion presencial y orientacion para el uso de las aplicaciones
Prevencion10y Prevencion25 (conjunto de instrumentos web
elaborados por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo con el objetivo de facilitar a empresas de hasta 25 trabajadores
la evaluacion de sus riesgos vy la aplicacion de medidas de prevencion).
También se aporta una plataforma de formacion y una herramienta
especifica para los trabajadores auténomos: Autopreven-t.

https://www.mutuauniversal.net/es/servicios/gestion-de-la-
prevencion/prevencion-asesoramiento-consultoria-y-sensibilizacion
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| 3. Jornadas de orientacion técnica

Las jornadas de orientacion técnica son impartidas por nuestros técnicos
de prevencidn. Se trata de sesiones orientadas preferentemente a ayudar a
las empresas, a sectores con mayores indicadores de siniestralidad, asi como
a los trabajadores auténomos, en materia de planes preventivos,
divulgacion, educacion y sensibilizacidn en prevencion de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales.

Cada semestre se publica en la web de Mutua Universal el calendario de
jornadas programadas.

S
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Algunas de las jornadas disponibles son:

>

PRL. Conceptos basicos y legislacion. j;Por donde empezar?

Prevencion de riesgos laborales. Responsabilidades de empresario,
mandos y trabajadores.

Gestion integrada de la prevencion de riesgos laborales.

PRL: Obligaciones del empresario y de los servicios de prevencion
ajenos. Criterios para la seleccion de un SPA.

Interlocucion eficaz con el servicio de prevencién ajeno. Un paso hacia
la mejora empresarial.

Responsabilidades de los mandos intermedios en prevencion.

Evaluacion de Riesgos y Planificacion de la Actividad Preventiva. El
escaparate de tu empresa.

Plan de Prevencion de Riesgos Laborales e integracion de la PRL. ;Qué
es? ;Para qué sirve?

Accidentes de trabajo y EE.PP. ;COomo se comunican? ;Coémo se
investigan?

Coordinacion de actividades empresariales.
Documentacion generada en prevencion. Su tratamiento y archivo.

Como preparar una inspeccion de trabajo en materia de prevencion de
riesgos laborales.

Costes de la siniestralidad en la empresa.
Prevencion y extincion de incendios.
Seguridad en maquinas.

Prevencion de lesiones osteomusculares.
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|2 Campus virtual de prevencion

Aula virtual que Mutua Universal pone a disposicion de sus empresas
asociadas como apoyo y complemento a la formacion e informacion que
estas ofrecen a sus trabajadores sobre los riesgos y medidas preventivas de
su puesto de trabajo. La formacion es gestionada e impartida por la empresa,
quien matricula a los alumnos vy lleva a cabo el seguimiento. El aula se
encuentra en la zona privada de la web de Mutua Universal. Tanto la empresa
como el alumno acceden al aula a través de contrasenas.

Todos los cursos tienen un diseno pedagogico multimedia aprovechando las
nuevas tecnologias, en un entorno intuitivo en el que se aprende de forma
sencilla, gradual, amena e interactiva. Los contenidos se estructuran en un
diseno interactivo organizado para adaptarse a la realidad, a las
necesidades de nuestros clientes y ajustado al nivel de sus trabajadores.

CAMPUS METODO OFERTA CONTACTO

ACCEDE AL CAMPUS
i

@8de 30 arios de experiencia
rritacion en riesgos laborales

ACCESO AL CAMPUS
usuario 2
contrasena ]
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Algunos de los cursos disponibles son:

Curso de prevencion de riesgos laborales en el personal de oficina,
administrativo y asimilados.

Curso de prevencion de riesgos laborales en representantes de
comercio y técnicos de venta.

CLP: La nueva etiqueta de los productos quimicos.

Curso de seguridad vial. Prevencion de accidentes in itinere e in mision.
Curso del riesgo cardiovascular.

Guia de ayuda para dejar de fumar.

Primeros auxilios.

PRL, sector comercio.

PRL, sector industria.

Curso de prevencion de riesgos laborales en peluquerias y salones de
estética.

Curso de prevencion de riesgos laborales en el personal de cocina.

Curso de prevencion de riesgos laborales - riesgo eléctrico.
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| 5. Materiales de difusion de la
prevencion

Mutua Universal cuenta con una base de datos legislativa y una amplia
gama de publicaciones de prevencidn (dipticos, carteles y manuales) sobre
diversos riesgos y sectores a disposicion de las empresas asociadas y que estas
pueden acceder en formato electrénico a través de nuestra web o del

técnico de prevencion de su zona.

|5.1 Base de datos
legislativa

A través de la zona privada de nuestra
web se tiene acceso a toda la
legislacion vigente relativa a
prevencion de riesgos laborales.

DERECHO LABORAL

Prevencion de nesgos laborales

Contenido del codigo:

1.
2.

Lev de prevencién de riesgos laborales
Ley de subcontratacion en el sector de la construccion

NORMAS REGLAMENTARIAS

SO0 s L

Sefializacion de seguridad v salud en el trabajo

. Disposiciones mimmas de segundad v salud en los lugares de trabajo

Disposis mimmas de sepuridad v salud en la manipulacién manual de cargas
Disposiciones mimmas de seguridad v salud en el trabajo con pantallas de visnalizacion

Riesgos relacionados con la exposicion a agentes biologicos durante el trabajo

. Riespos relacionados con la exposicidn a agentes cancerigenos durante el trabajo

. Disposiciones de seguridad v salud para la utilizacién de equipos de proteccion individual
. Disposiciones mimmas de segundad v salud para la utilizacion de los equipos de trabajo
11.
12.
13.
14.
15.
16
13

Disposiciones minimas de seguridad v salud a bordo de los bugues de pesca

Seguridad v salud de los trabajadores en las actividades mineras

Disposiciones minimas de seguridad v salud en las obras de construccion
Disposiciones mimmas de segundad v salud en las empresas de trabajo temporal
Proteccion de los trabajadores contra los riespos relacionados con los agentes quimicos
Proteccion de los trabajadores frente al riesgo eléctrico

Proteccion de los trabajadores expuestos a riesgos derivados de atmosferas explosivas

Base de datos

Legislacion, convenios,

jurisprudencia...

18. Proteccidn frente a riesgos derivados de la exposicion a vik

conla ic16n al uido

19 F on de los trabajad contra los riesgos

20. Disposi de idad v salud a los trabajos con riesgo de icidn al amianto

21. D delaley adela 16n en el sector de la 6

22. Proteccién contra los riesgos relacionados con la icién a radiaci dpticas
artificiales

INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

23. Regl de organi on v funci 1 de la Inspeccion de Trabajo v Seguridad
Social

24 Reds én de las 1 alas que havan disminuido 1a sini
laboral

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

25. C icién de la Comisitn N 1 de

Salud en el Trabajo

COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

26. Dr llo del art. 24 la Ley de prevencién de niesgos lak
SERVICIOS DE PREVENCION
27. Regl de los servicios de
28. A 6 idad ializadas como servicios de prevencion
29. Colaboracién de las Mutuas de Accidente de Trabajo v Enfermedades Profesionales
30. O 6n de recursos basicos para d llar la idad de los servicios de
prevencién
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|5.2 Dipticos

Ponemos a disposicion de nuestras empresas asociadas, como apoyo a la
informacién que estas facilitan a sus trabajadores sobre los riesgos y medidas
preventivas de su puesto de trabajo, una serie de dipticos informativos sobre
una variedad de tematicas, entre ellas: posturas forzadas, sobreesfuerzo por
aplicacion de fuerza, exposicion a ruido, manipulaciéon manual de cargas, etc.

Prevencion
Sobreesfuerzo por
aplicacion de fuerza

¥ recuerdat

r bajar que subir.

r, mejor
que tirat ) calentar 12 musculatura.

empujar
Méor ampcd lizar esfuerzos,

Y antes de rea

De ti también depende

A% Mutua niversa A% Mutua niversa
Az Mut U | A% Mut U |

ésabfas que?

Ademas, el técnico de prevencion de Mutua Universal de tu zona te podra

facilitar otros dipticos informativos que te sean de interés. Hay casi un centenar
de titulos disponibles.
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|5.3 Manuales de prevencion

Como apoyo a la formacion que nuestras empresas asociadas ofrecen a sus
trabajadores sobre los riesgos y medidas preventivas de su puesto de trabajo,
en Mutua Universal, y a través del técnico de prevencion de tu zona, tienes a
tu disposicion mas de 90 manuales sobre Principios basicos de
prevencion para diversos sectores, oficios y actividades.

2 Mulwa Universal A% Mutua Universal -

C

\
.
:
1

Principios hasicos
de PrevenciGn

SECTOR DEL METAL

Principios bésicos
de PrevenciGn

TRABAJOS EN ALTURA

A Mutua Universal -
o

\

\ L
7

Principios basicos
b/A de Prevencién

DEPENDIENTES DE
COMERCIOS ¥

oo

A& Mutua Universal

Principlos bésicos de pravencion

Conduccidn de
carretillas elevadoras
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|5.4 Carteles

De igual forma, si estas interesado en carteleria para tu empresa, podras
consultar con nuestros técnicos de prevencion qué cartel es el mas apropiado
para el aspecto en el que deseas incidir o sensibilizar a los trabajadores de tu
empresa.

Actualmente disponemos de mas de 80 titulos de diversas tematicas:

» Initinere - Seguridad vial.
Te protegen

> TME (trastornos musculoesqueléticos). Utiliza los guantes
de seguridad
» Canteras. cisgo

»  EPI (equipos de proteccion individual).
» Seguridad.

» Cero accidentes.

) Q U |’m iCOS . Protégete. De ti también depende
H z H "".r;:::"—::—;% A% Mutua Universal
» Bioldgicos.
»  Tabaco.
> Drogas. Proyeccion de

particulas a los 0jos

»  Primeros auxilios.

» Habitos saludables.

» Cardiovascular.

y Antiestrés.

»  Psicosociales.

A% Mutua Universal

y Genéricos.
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| 6. Otras herramientas: CLPplay

El videojuego CLPplay es una aplicacidon interactiva, ludica e informativa
que permite a los usuarios de productos quimicos en el entorno laboral
conocer, asimilar y recordar facilmente el nuevo reglamento de
etiquetado (CLP).

El sistema de etiquetado de productos quimicos se modificéd en 2010 para
las sustancias y en 2015 se anadieron también las mezclas quimicas,
pasando a sustituir definitivamente las anteriores etiquetas. CLPplay es un
complemento para facilitar la formacién de los trabajadores sobre el nuevo
sistema.

El objetivo es ayudar a los trabajadores a memorizar los nuevos pictogramas y
frases H de las etiquetas de los productos quimicos, asociandolos a su
significado.

Esta dirigido a trabajadores y mandos de las empresas asociadas que
manipulan productos quimicos.

M. Mutua
Universal
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| /. Estadisticas de A.T.

A través de la zona privada de nuestra web, podras obtener los informes de
siniestralidad y listados de bajas y no bajas de los accidentes de trabajo de tu

empresa. Asi, te ayudamos a cumplir el
apartado e) del articulo 23 (sobre
documentacion) de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales, que obliga al
empresario a conservar la relacion de
accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales que hayan causado a sus
trabajadores una incapacidad superior a
un dia de trabajo.

¢Sobre qué tipo de contingencia guieres el informe?

En el informe de Contingencia laboral incluiremos:
Accidentes en el centro de trabajo habitual

Accidentes en desplazamiento en su jornada laboral

A% Mutua Universal

Contingencia Laboral
PERIODO: 01/01/2015 - 31/12/2015
FECHA DEL INFORME: 12/01/2016

£l presents informe refisja = parfl d= la siniestrafidad 2n el periede <1 cama (3 evolumén de los difersntes indieaseres.

res de Ascidente y Enfermedades Profe

1) recibidos en Mutua Universal: Partes Det@.

ol pariodo solisitado y segin facha o

nnnnn

cnaE 1082 149 de trabajadores 480
En esta informe ss incluyen Las tipologias:
En el oeniro de trabajo habitual, En otro centro de trabajo, Enfermedad Profesional, En desplazamento =n su jomada laboral, In inere.

DATOS SINIESTRALIDAD

En este apariado s relacionan los datos d siniestralidad del periodo evaluado clasificados por diferentes conoepios.
N* de casos por tipologia

[ESEET T S N P T

oo |
EEa e e e e ke
e o w——(—r—
s e
P I

* en jormada de trabajo

En el centro de trabajo habitual

Enfermedad profesional

. En otro centro de trabajo
B 1o itinere M En desplazamiento

[l Enjornada de trabajo

Accidentes en otro centro de trabajo

Accidentes In tinere

Enfermedad profesional

A% Mutua Universal

LLLLLL
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s Programas de reduccion de la
siniestralidad

Nuestros programas estan orientados a reducir el nUmero de accidentes y
enfermedades profesionales en un plazo de tiempo
determinado.

La implantacion de los programas se realiza mediante
una metodologfa plenamente contrastada que
permite su adaptacion a empresas de diversas
dimensiones y distintas necesidades en materia de
prevencion de riesgos laborales, interfiriendo
minimamente en el dia a dia y trabajando
conjuntamente con la empresa:

» Analizando su siniestralidad y visitandola.
» Estableciendo un plan de accién y controles de la eficacia de las
medidas aportadas.

Los beneficios que se obtienen con la consecucion de estos programas son
multiples, entre otros: reduccion de la siniestralidad y de los costes asociados,
incremento de los recursos para la produccion y, por lo tanto, de la
competitividad, asi como mejora de las condiciones de trabajo y del clima
laboral.

Estos programas pueden ser no estandarizados, cuando la problematica de
la siniestralidad de la empresa no responde a un patron
determinado, o estandarizados, como los de:

» Trastornos musculoesqueléticos: su objetivo es reducir
los casos de TME, mejorando |os trastornos
musculoesqueléticos, la productividad y la calidad de

vida.

» Seguridad vial: programa pensado para empresas que
quieran reducir especificamente los accidentes in itinere
—in misién, bien de forma general o en determinados
colectivos, como por ejemplo, comerciales.
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| 9. Actividades de sensibilizacion

Las actividades de sensibilizacion tienen como objetivo la implantacion de
pautas de trabajo seguras para mejorar la actitud y concienciacion de los
empleados tanto en el centro de trabajo como en los desplazamientos. Las
metodologias utilizadas convierten las actividades en eventos atractivos,
estimulantes y pedagdgicos, en los que los trabajadores tienen una
participacion activa que refuerza su compromiso y mejora sus actitudes

frente a los riesgos.

Actualmente disponemos de las siguientes actividades:

Campana de prevencion de trastornos musculoesqueléticos (TME),
cuyo objetivo es conservar la salud del aparato musculoesquelético de
los trabajadores mediante actividades de refuerzo del mismo o de
preparacion para la actividad laboral.

Taller sobre gestion del estrés, cuyo objetivo es sensibilizar a los
trabajadores sobre la importancia del estrés, mecanismos de actuacion,
causas y medidas para prevenir o reducir su incidencia, ofreciendo
diferentes técnicas de afrontamiento del estrés que permitan
promocionary crear un estilo de vida saludable entre los trabajadores.

Campana de prevencidn cardiovascular, cuyo
objetivo general es prevenir los factores de riesgo
cardiovascular, tanto a nivel individual como
colectivo.

Charlas de sensibilizacion, que consisten en :
reuniones presenciales dirigidas por un ponente de | "«
Mutua Universal en las cuales se informa a los G e
trabajadores sobre determinados temas, buscando

cambiar su actitud ante el tema en cuestion y que adopten un enfoque
preventivo. Las charlas suelen ir acompanadas de la entrega de material
grafico. Los temas actualmente disponibles son: consumos téxicos
(tabaco), habitos saludables y prevencion del consumo de alcohol y

drogas en la empresa.
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