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SOLICITA ACCESO A LA ZONA PRIVADA 

PROVEEDOR SANITARIO

¿TIENES DUDAS?

Contacta con Soporte Proveedores 

rellenando el siguiente formulario aquí.

Para solicitar acceso a la Zona Privada Proveedor Sanitario es necesario que seas REPRESENTANTE LEGAL de tu empresa. 

Si no es así, y quieres solicitar acceso, debes contactar directamente con tu empresa para que ellos mismos gestionen el alta de tu usuario. 1
VERIFICA LOS REQUISITOS PREVIOS

3
Accede a la siguiente URL para INICIAR EL TRÁMITE DE ALTA de tu empresa en la Zona Privada. 

SOLICITA EL ALTA DE USUARIOS ADMINISTRADORES

RELLENA y ENVÍA EL FORMULARIO DE ALTA

Sigue CINCO SENCILLOS PASOS para ENVIAR el FORMULARIO DE ALTA a Mutua Universal.  

4
ESPERA CONFIRMACIÓN POR PARTE DE MUTUA UNIVERSAL

Tan pronto como Mutua Universal revise tu solicitud, recibirás un CORREO ELECTRÓNICO informándote de su RESOLUCIÓN. Si es satisfactoria, TODOS LOS USUARIOS 

ADMINISTRADORES indicados en la solicitud, recibirán un CORREO ELECTRÓNICO para ACTIVAR SU CUENTA en la plataforma.  
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Informa tus datos de 

contacto y anexa 

documentación que acredite 

tus poderes de 

representación en la 

empresa. 

Datos del 

representante legal

Datos de 

empresa

Datos de usuarios 

administradores

Confirma tu 

solicitud

Acepta las 

condiciones

Informa la Razón 

Social y CIF de tu 

empresa. 

. 

Informa los datos de 

contacto de los usuarios 

administradores y los 

centros de trabajo que 

éstos van a gestionar. 

Revisa y confirma 

tu solicitud.

Acepta las 

condiciones y uso 

del servicio y envía 

la solicitud. 
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¡IMPORTANTE!

Este proceso es válido únicamente para

el alta de usuarios administradores.

Los usuarios administradores son los

encargados de gestionar el alta y

modificación del resto de usuarios

básicos que tengan acceso a la Zona

Privada Proveedor Sanitario.

Recuerda añadirte como usuario

administrador si tú también debes

gestionar estos usuarios.

https://www.mutuauniversal.net/es/servicios/Zona-Privada-Proveedores-Sanitarios/soporte/formulario-zona-privada-proveedor-sanitario/index.html
https://proveedor.mutuauniversal.net/#/usuarios/administradores

