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Procedimiento utilizado para su celebración:  Libre selección contratista - Instrucciones Internas de Contratación de Mutua Universal
Publicidad:  NP (artículo 191 TRLCSP) - Contratos suscritos en 2016 -  Información actualizada a 13-04-2017
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007-2015-0509
Servicio de mantenimiento de licencias PLYCA Expedientes y Portal 
desplegadas en Mutua Universal.

07/01/2016 06/01/2017 18.763,93 3 E2BP ENTERPRISE BUSINESS PROFESSIONALS S.L. B66311341

001-2015-0508
Contratación del servicio de recogida y destrucción de 
documentación confidencial.

13/01/2016 12/01/2017 35.256,00 3 ECO-SHREDDER S.L. B43790559

001-2015-0546
Suministro mediante renting (modalidad pago por página) de 23 
equipos de multifunción por un periodo de 6 meses.

01/02/2016 31/07/2016 37.662,00 1 KONICA MINOLTA BUSINESS SOLUTIONS SPAIN, S A81069197

001-2015-0548
Contratación del servicio de limpieza diaria en los centros 
administrativos y asistenciales de Mutua Universal en Cádiz y Jerez 
de la Frontera.

01/02/2016 31/01/2017 28.897,92 3 SERVICIOS INTEGRALES DE PERSONAL, S.L. B11312337

001-2015-0590
Servicio de limpieza diaria en los centros administrativos y 
asistenciales de Mutua Universal ubicados en Alcalá de Henares y 
Aranjuez.

01/02/2016 31/01/2018 48.240,00 3 LOS DUENDES MADRILEÑOS, S.A. (DUMA, S.A.) A28345320

007-2015-0500
Servicio de soporte de Microsoft en modalidad Premier Support, 
para dar cobertura a la plataforma de sistemas de información 

01/02/2016 31/01/2017 48.473,22 1 MICROSOFT IBÉRICA, S.R.L UNIPERSONAL B78603495

007-2015-0584
Susucripción mensual de licencias de uso para el Servicio Phemium 
asociado al Proyecto Clínica Online para Mutua Universal.

01/02/2016 31/07/2016 42.008,53 1 COSTAISA, S.A. A08224826

007-2015-0553 Servicio de evolución y mantenimiento del sistema ARIS 02/02/2016 01/02/2017 42.900,00 3 LLUÏSA MARTÍNEZ FERNÁNDEZ 53070341A

001-2016-0017
Contratación del servicio de limpieza diaria en el centro 
administrativo y asistencial de Mutua Universal en Sant Quirze del 

08/02/2016 07/02/2018 38.496,00 3 NET EXPRES, S.L. B08672321

001-2016-0025
Contratación del servicio de limpieza diaria en los centros 
administrativos y asistenciales de Mutua Universal en Córdoba y 

11/02/2016 10/02/2018 49.996,80 3 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA CAST  B18027664

007-2015-0562
Asistencia técnica para dar mejor cobertura y servicio al equipo de 
soporte a usuarios (Help Desk) de Mutua Universal.

15/02/2016 14/02/2017 37.400,00 3 INDRA SISTEMAS, S.A. A28599033

007-2016-0040 Servicio de asistencia técnica Gestión Expedientes de Contratación 17/02/2016 16/02/2017 49.720,00 3 AHEAD TECHNOLOGY S.L. B64905615
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007-2016-0037
Servicio de mantenimiento de dispositivos hardware del fabricante 
EMC ubicados en los Centros de Proceso de Datos de Mutua 
Universal.

18/02/2016 17/01/2017 35.200,50 1 EMC COMPUTER SYSTEMS SPAIN, S.A. A28639235

007-2016-0051
Adquisición de un nuevo appliance para SAP HANA para su 
ubicación en CPD Secundario, como sistema de réplica respecto al 
sistema principal productivo.

18/02/2016 17/02/2019 40.204,55 3 SEIDOR, S.A. A08854929

001-2016-0092
Suministro e instalación de un equipo de RX en el centro de 
Zaragoza C/ Fray Luis Amigó

23/02/2016 22/04/2016 40.244,90 3 RADIOLOGÍA, S.A. A28047991

007-2016-0085
Asistencia técnica para la adaptación del App de GRM a los cambios 
realizados en SAP-GRM.

29/02/2016 30/06/2016 34.300,00 3 SEIDOR, S.A. A08854929

001-2015-0581
Contratación del servicio de limpieza diaria en los centros 
administrativos y asistenciales de Mutua Universal en Badajoz, 
Cáceres y Mérida.

01/03/2016 28/02/2017 32.037,36 3 ECOLIMPIEZA FACILITY SERVICES, S.L. B06294367

002-2015-0325
Asistencia sanitaria especializada a nivel ambulatorio de consultas 
urgentes y/o programadas en Neurofisiología, a través de un 
centro médico ubicado en CORDOBA  que cubra las necesidades 

01/03/2016 28/02/2017 22.440,00 3 NEUROCLINICA PARDO S.L. B14575302

002-2015-0478
Asistencia sanitaria primaria a nivel ambulatorio de consultas 
urgentes y consultas programadas, y asistencia sanitaria 
especializada a nivel ambulatorio de valoracion y tratamiento en 

01/03/2016 28/02/2017 12.250,00 3 CLINICA ROJAS SERVICIOS DE PREVENCIÓN, S.L. B92702604

007-2016-0038
Servicio de mantenimiento de diversos productos de software del 
fabricante EMC Computer.

11/03/2016 10/02/2017 21.747,27 1 EMC COMPUTER SYSTEMS SPAIN, S.A. A28639235

001-2016-0126
Contratación de servicio de franqueo pagado para el envío de 
certificados de retenciones correspondientes al ejercicio 2015 por 
correo ordinario a cualquier sujeto, empresa o profesional que no 

15/03/2016 14/07/2016 21.535,50 3 SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELÉGRAFOS, S.A A83052407

007-2016-0067
Servicio de mantenimiento de dispositivos del fabricante Dell 
Computer ubicados en los Centros de Proceso de Datos de Mutua 
Universal.

15/03/2016 14/02/2017 33.347,83 1 DELL COMPUTER, S.A. A80022734

017-2016-0062
Alquiler de la plataforma de formación on line con el fin de 
disponer de un aula virtual para la formación interna de nuestros 
empleados. El servicio incluirá el hospedaje de los cursos de un 

22/03/2016 21/03/2018 14.960,00 3 SKILL & CRAFT S.L. B93360212

001-2016-0100
Servicio de limpieza diaria en el centro administrativo y asistencial 
de Mutua Universal en Murcia.

01/04/2016 31/03/2018 43.077,60 3 MED AGC SERVICIOS, S.L. B96795976

001-2016-0135
Contratación servicio de mensajería directa para envios de 
documentación y paqueteria. Las condiciones del servicio varian 

01/04/2016 31/03/2017 49.995,00 3 ARA VINC S.L. B59460618

001-2016-0138
Suministro mediante renting (modalidad pago por página) de 340 
impresoras de administración y despachos médicos por un periodo 

01/04/2016 30/09/2016 49.722,00 1 RICOH ESPAÑA, S.L. B82080177
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001-2016-0143
Contratación del servicio de limpieza diaria en los centros 
administrativos y asistenciales de Mutua Universal en Arrecife en la 
isla de Lanzarote y Puerto del Rosario en la isla de Fuerteventura.

01/04/2016 31/03/2018 38.580,00 3 LIMPIEZAS QUESADA, S.L. B35213990

001-2016-0154
Suministro y colocación de rotulación exterior , rótulo y vinilos, 
para el centro de Ciudad Real en Ronda de la Mata, 9

01/04/2016 31/05/2016 21.900,00 3 LUMINOSOS ALES, S.A. A33638370

002-2016-0106

Asistencia sanitaria especializada a nivel ambulatorio en Psicología, 
a través de un centro médico ubicado en MALAGA, que cubra las 
necesidades asistenciales de este tipo que pueden surgir a Mutua 
Uni

01/04/2016 31/03/2017 24.975,00 3 NATALIA AYELÉN TOMÉ GROSMAN 53655755K

002-2016-0113

Pruebas/estudios complementarios en Neurofisiología, a través de 
un centro médico ubicado en GRANADA  que cubra las necesidades 
asistenciales de este tipo que pueden surgir a Mutua 
Universal.									

01/04/2016 31/03/2017 10.700,00 3 JESUS PANIAGUA SOTO 24791989J

017-2016-0150
Entrega de una canastilla, como concesión graciable de la Entidad, 
cuando se produce el nacimiento de un hijo/a de un empleado.

06/04/2016 05/04/2018 22.010,25 3 LA CIGÜEÑA DEL BEBÉ, S.L. B60690443

007-2016-0170
Adquisición de licencias del producto Netbackup del fabricante 
Veritas Software para la realización de copias de seguridad de los 
sistemas.

11/04/2016 10/04/2017 49.661,80 4 DELL COMPUTER, S.A. A80022734

001-2016-0127

Contratación de un servicio de conductor en los centros de 
Barcelona y provincia, para el transporte y movimiento de 
documentación y paquetería en los centros de Mutua Universal y/o 
Organismos Oficial

15/04/2016 14/04/2017 32.500,00 3 ARA VINC S.L. B59460618

001-2016-0242
Servicio de custodia de llaves y acudas en los centros de Mutua 
Universal dotados de sistema de detección de intrusión.

15/04/2016 14/04/2017 31.490,00 3 SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA, S.A. A79252219

001-2016-0234
Suministro e instalación de 10 salas de Clínica On line en centros de 
Mutua Universal, así como dotar del equipamiento necesario a 
cada una de ellas.

21/04/2016 20/06/2016 26.934,80 3 NETREDES, S.L. B62558820

001-2016-0266
Suministro e instalación de un equipo de RX en el centro de 
Barcelona, C/ Rosselló, 168

26/04/2016 25/06/2016 40.244,90 3 RADIOLOGÍA, S.A. A28047991

007-2016-0223
Servicio de asistencia técnica para desarrollar el Plan Estratégico de 
Transformación Digital de Mutua Universal.

29/04/2016 28/07/2016 28.500,00 3 UANOU DIGITAL S.L. B66397886

007-2016-0230
Asistencia técnica para la aprobación de documentos (Solicitudes, 
Pedidos, Contratos) de compras con SAP-Fiori.

29/04/2016 28/07/2016 38.112,00 3 METRICA CONSULTING, S.L. B82580317
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001-2016-0275
Contratación del servicio de mantenimiento preventivo y 
correctivo de extintores, BIES, bombas y rociadores en centros de 

05/05/2016 04/05/2017 28.103,00 3 CHUBB IBERIA S.L B82844358

007-2016-0265
Adquisición de nuevo servidor del fabricante Dell Computer para su 
instalación en el centro de proceso de datos principal.

11/05/2016 10/07/2016 49.980,00 3 DELL COMPUTER, S.A. A80022734

001-2016-0267
Suministro e instalación de un equipo de RX en el centro de 
Granada C/ José Manuel Jiménez Díez, esquina Paseo del 
Emperador Carlos V.

18/05/2016 17/07/2016 40.244,90 3 RADIOLOGÍA, S.A. A28047991

007-2016-0349
Servicio de Asistencia técnica para el desarrollo de Servicios de 
Consultoría SAP Analytics para Mutua Universal.

24/05/2016 23/12/2016 48.417,60 3 METRICA CONSULTING, S.L. B82580317

007-2016-0345
Asistencia tècnica para el desarrollo del plan de mantenimiento de 
los Técnicos de Gestión con SAP-CRM 7.0.

27/05/2016 26/12/2016 48.750,00 3 TECHEDGE ESPAÑA, S.L. B82276585

001-2016-0368
Suministro mediante renting (modalidad pago por página) de 43 
equipos de multifunción por un periodo de 6 meses.

01/06/2016 30/09/2016 33.028,00 1 KONICA MINOLTA BUSINESS SOLUTIONS SPAIN, S A81069197

002-2016-0011

asistencia sanitaria especializada a nivel ambulatorio en 
Oftalmología, a través de un centro médico ubicado en PALMA DE 
MALLORCA - ILLES BALEARS - que cubra las necesidades 
asistenciales de este tipo

01/06/2016 31/05/2017 23.316,00 3 CENTRO OCULAR OFTALMEDIC S.L. UNIPERSONA B07831662

013-2016-0341

Diseño, impresión y envío de diferentes materiales para Campañas 
de Prevención. Los diferentes materiales pueden ser: Carteles de 
diferentes formatos (A3, 50X70...), dípticos informativos (de 48 ó 
52

10/06/2016 09/06/2017 45.000,00 3 MOD SERVEIS CORPORATIUS, S.L. B65099343

017-2016-0258
Servicio de asistencia letrada y asesoramiento jurídico en materia 
laboral.

15/06/2016 14/06/2017 49.000,00 3 LEX LABOR BARCELONA GLOBAL, S.L.P B65669046

001-2016-0219
Contratación del servicio de limpieza diaria en los centros 
administrativos y asistenciales de Mutua Universal en Vigo- Plaza 
Compostela y Vigo- Av. Citroën.

27/06/2016 26/06/2017 27.780,00 3 LIMPIEZAS CIES, S.L. B36631935

011-2016-0409 AUDITORÍA ENERGÉTICA DE LA ENTIDAD 29/06/2016 28/12/2016 49.950,00 3 KEELWIK TECHNOLOGY & BEYOND SL B86112570
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002-2016-0318

Asistencia sanitaria primaria a nivel ambulatorio, y asistencia 
sanitaria especializada a nivel ambulatorio de valoracion y 
tratamiento en Fisioterapia, y pruebas/estudios complementarios 
en Radiologí

01/07/2016 30/06/2017 12.160,00 3 CENTRO MEDICO LAMAR, S.L. B13265657

001-2016-0391
Suministro e instalación de un equipo Digitalizadora CR 15-X para el 
centro de Macael en Avda. Andalucía, 1 bjos 3

15/07/2016 14/09/2016 21.700,00 3 AGFA HEALTHCARE SPAIN, S.A.U. A85088698

007-2016-0443 Diseño y desarrollo del Portal de Clínica Online de Mutua Universal. 18/07/2016 17/09/2016 49.000,00 3 CONSULTANTS IN BUSINESS ENGINEERING RESEA   B62263272

007-2016-0452
Asistencia técnica para el desarrollo del frontend de aplicaciones 
Web.

18/07/2016 17/03/2017 49.600,00 3 AHEAD TECHNOLOGY S.L. B64905615

006-2016-0442
Formalización de recurso de casación contra la Sentencia de la 
Sección Primera de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del TSJ 
de Andalucía. Autos nº 142/2011.

21/07/2016 20/07/2018 44.929,39 3 BUFETE AGUILAR ROMERO, S.L.U.P. B91611368

001-2016-0005
Contratación del servicio de limpieza diaria en los centros de 
Mutua Universal en León y Ponferrada.

01/09/2016 31/08/2018 47.821,20 3 MANTELNOR LIMPIEZAS SL B15857220

001-2016-0287 Suministro de material informático consumible para los centros de 01/09/2016 31/08/2018 49.950,00 3 MISCANTI TECNOLOGIA S.L. B64638737

002-2016-0427
Asistencia sanitaria primaria a nivel ambulatorio, y 
pruebas/estudios complementarios en Radiología, en Resonancia 
magnética nuclear, en Ecografía y ecografía doppler, a través de un 

01/09/2016 31/08/2017 24.500,00 3 CLINICA RINCON BEJAR, S.L. B29197415

007-2016-0451
Asistencia técnica para el mantenimiento de la Facturación 
Electrónica en SAP (VIM).

05/09/2016 31/03/2017 43.200,00 3 BIRCHMAN CONSULTING, S.L. B82043324

001-2016-0441
Cobertura de las reclamaciones por cualquier actuación negligente 
cometida por Mutua Universal por incumplimiento de la Ley 
Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal.

15/09/2016 14/06/2017 49.264,22 1 DUAL IBÉRICA RIESGOS PROFESIONALES, S.A. A82111030

001-2016-0498
Servicio de limpieza diaria en el centro administrativo y asistencial 
de Mutua Universal ubicado en Centro Médico Delfos, Av. Vallcarca 

16/09/2016 15/09/2018 49.983,84 3 SELMAR S.A. (DERICHEBOURG) A08255085

002-2016-0334
Pruebas/estudios complementarios en T.A.C., en Ecografía y 
ecografía doppler, a través de un centro médico ubicado en 

01/10/2016 30/09/2017 24.500,00 3 RADIOLOGÍA ALTA RESOLUCIÓN, S.L. (RESSALTA) B14499727

002-2016-0480
Contratar los servicios hospitalarios generales (con inclusión de sus 
modalidades asistenciales y prestación profesional continuada 
facultativa médica en algunas especialidades) en la ciudad de Sevill

01/10/2016 30/11/2016 49.999,00 1 CLÍNICA SANTA ÁNGELA DE LA CRUZ, S.L. B85489300

017-2016-0470
Suministro de tarjetas regalo de un importe fijo cifrado en 37 €, 
como concesión graciable de la Entidad, a los empleados con hijos 
menores de edades comprendidas entre el 01.01.2006 y el 

01/10/2016 30/11/2016 44.400,00 3 EL CORTE INGLES, S.A. A28017895

007-2016-0516
Adquisición de licencias del producto de auditoría de cambios en 
Directorio Activo del fabricante Dell Software.

03/10/2016 02/10/2017 23.221,25 3 DELL SOFTWARE INTERNATIONAL LTD. E6379440W
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007-2016-0530
Asistencia técnica para el desarrollo del backend-SAP para el Portal 
del Paciente.

03/10/2016 31/12/2016 49.000,00 3 CONSULTANTS IN BUSINESS ENGINEERING RESEA   B62263272

001-2016-0548
Suministro de un equipo de electromiografía inalámbrica 
TrignoWirelessSystems, para el Laboratorio de Ergonomía de 

19/10/2016 18/12/2016 30.080,00 1 TRIMEDICA, S.L. B80887896

001-2016-0573
Suministro e instalación de un equipo de RX en el centro de 
Palencia, C/ Modesto Lafuente, 10 bjos

19/10/2016 18/12/2016 30.345,70 3 RADIOLOGÍA, S.A. A28047991

001-2016-0559
Contratación de servicio de soporte para la recepción, movimiento 
y almacenamiento de mercancias y documentación en el centro de 
Sant Quirze del Valles y resto dependencias de central, en la 

01/11/2016 31/10/2017 22.664,79 3 MASQUE INICIATIVAS SL B63881429

001-2016-0611
Servicio de mensajería con entrega al día siguiente para envíos de 
documentación y paquetería. Las condiciones del servicio varían 
según el destino y el las características del envío.

01/11/2016 31/10/2017 49.910,44 3 ARA VINC S.L. B59460618

007-2016-0590
Asistencia técnica Proyecto de Videoconferencia de Clínica Online 
de Mutua Universal.

01/11/2016 31/01/2017 49.500,00 3 IMAGINERIGHT IT GLOBAL SERVICES SL B91963132

007-2016-0592
Consultoría de Comunicaciones para preparar y dar soporte a la 
licitación del siguiente contrato del servicio global de 

02/11/2016 01/11/2017 30.000,00 3 SAYÓS&CARRERA, SL B60900214

007-2016-0597
Servicios especializados para el proyecto implantación de Success 
Factors.

02/11/2016 01/02/2017 48.700,00 3 HUMAN CAPITAL CONSULTING, S.L. B87137766

001-2016-0586
Contratación del servicio de mantenimiento preventivo de los 
equipos de esterilización ubicados en los centros de Mutua 

03/11/2016 02/11/2017 29.630,99 1 ANTONIO MATACHANA S.A. A08238578

001-2016-0600
Servicio de limpieza diaria en el centro administrativo y asistencial 
de Mutua Universal en A Coruña.

10/11/2016 09/11/2017 26.637,36 3 MANTELNOR LIMPIEZAS, S.L. B15857220

007-2016-0659
Adquisición de 3 nuevos servidores para actualización de 
plataforma tecnológica en CPD's.

11/11/2016 10/11/2021 49.866,99 3 DELL COMPUTER, S.A. A80022734

001-2016-0584
Suministro e instalación de un componente de la digitalizadora 
situada en el centro de Mutua Universal sito en Avda. Vallcarca, 
151

15/11/2016 14/01/2017 26.388,73 1 AGFA HEALTHCARE SPAIN, S.A.U. A85088698

001-2016-0665
Suministro e instalación de un equipo Digitalizadora consistente en 
1 Detector DX-D 40C y 1 Estación NX adicional para el  centro de 

15/11/2016 14/01/2017 48.000,00 3 AGFA HEALTHCARE SPAIN, S.A.U. A85088698

001-2016-0658
Suministro de 1.650 auriculares Plantronics Blackwire C320 - M Part 
Number 85619-01 para el personal de Mutua Universal.

28/11/2016 27/11/2017 42.075,00 3 ROJO SERVEIS INFORMATICA I OUTSOURCING, SL B63066476

001-2016-0633
Servicio de limpieza diaria en el centro administrativo y asistencial 
de Mutua Universal en Zaragoza, y en los centros administrativos 

01/12/2016 30/11/2018 46.078,80 3 INTEGRACIÓN DE SERVICIOS NUEVOS, S.L. (GRUP  B31613599

001-2016-0691
Servicio de limpieza diaria en el centro administrativo y asistencial 
de Mutua Universal en Vitoria.

01/12/2016 30/11/2017 25.973,40 3 UNION INTERNACIONAL DE SERVICIOS INTEGRAL   A48103212

002-2016-0529
Asistencia sanitaria especializada a nivel ambulatorio en 
Oftalmología, a través de un centro médico ubicado en LLEIDA, que 

01/12/2016 30/11/2017 24.500,00 3 INSTITUTO LLEIDA DE OFTALMOLOGIA, SLP B25327966
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002-2016-0598
Contratar los servicios hospitalarios generales (con inclusión de sus 
modalidades asistenciales y prestación profesional continuada 

01/12/2016 31/01/2017 49.999,00 1 CLÍNICA SANTA ÁNGELA DE LA CRUZ, S.L. B85489300

002-2016-0672
Contratación del servicio consistente en la asistencia sanitaria 
primaria en la población de Antequera (Málaga)

01/12/2016 30/11/2017 49.999,00 1 CLINICA ROJAS SERVICIOS DE PREVENCIÓN, S.L. B92702604

007-2016-0581
Servicios de soporte, actualización y mantenimiento en modalidad 
Software Assurance (SA) para diversos productos Microsoft 
desplegados y en uso en Mutua Universal.

01/12/2016 30/11/2018 47.918,42 3 SOFTWAREONE SPAIN SL B86107000

016-2016-0694
Servicio de encuesta para determinar satisfacción de los pacientes 
con el servicio prestado por la red asistencia de MU (UBDT's y 
Áreas de control Hospitalario)

14/12/2016 13/06/2017 49.230,00 3 SERVICIOS TÉCNICOS DE INVESTIGACIÓN GENERA      B60593738

001-2016-0682 Contratación del suministro mediante renting de material 15/12/2016 14/12/2020 40.126,56 3 DELL BANK INTERNATIONAL LIMITED, SUCURSAL  W0072623B

007-2016-0765
Contratación del servicio de Asistencia Técnica para el 
mantenimiento y soporte técnico de Clínica Online, para Mutua 
Universal.

16/12/2016 15/12/2017 49.500,00 3 CONSULTANTS IN BUSINESS ENGINEERING RESEA   B62263272

007-2016-0758
Contratación del servicio profesional en la configuración general de 
elemento de red para Mutua Universal (proyecto de 
videoconferencia que incluye controlador de aplicación Sippo 

28/12/2016 27/02/2017 48.900,00 3 QUOBIS NETWORKS SLU B36974632

007-2016-0740
Servicio de soporte y mantenimiento de licencias Veritas 
desplegadas en Mutua Universal.

01/01/2017 31/12/2017 21.714,43 3 T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. A81608077

001-2016-0272
Realización de tratamiento de desinfección y análisis de agua de los 
centros de Mutua Universal, según anexo para dar cumplimiento al 
RD 865/2003.

02/01/2017 01/01/2018 30.098,00 3 ANTICIMEX 3D SANIDAD AMBIENTAL, S.A.U. A82850611

007-2016-0715
Asistencia técnica para el mantenimiento y evolución Solución Data 
Warehouse en entorno SAP HANA.

02/01/2017 31/08/2017 48.440,00 3 METRICA CONSULTING, S.L. B82580317

007-2016-0673
Servicio de soporte y mantenimiento de licencias Vmware 
desplegadas en Mutua Universal

01/02/2017 31/01/2018 44.108,18 3 EINZELNET SYSTEMS S.L. B83633065
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