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ACUMULADO DICIEMBRE 2014

Area 1
010 MUTUA UNIVERSAL cP Programa
PROGRAMA RESPONSABLE:
INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES

ACTIVIDADES

RECONOCIMIENTO DE PRESTACIONES DE PAGO DIRECTO POR INCAPACIDAD TEMPORAL

VIGILANCIA DE LOS RECONOCIMIENTOS EFECTUADOS EN REGIMEN DE PAGO DELEGADO

VIGILANCIA DEL AGOTAMIENTO DE LOS PLAZOS DE ESTAS PREST.

SEGUIMIENTO DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL POR REGIMENES Y TIPOS DE PAGO (DIRECTO Y DELEGADO)
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OBJETIVOS
DENOMINACION
CONSEGUIR UNA DURACION MEDIA MAXIMA, EN DIiAS, DE CADA PROCESO DE I.T.
NO SUPERAR UN PORCENTAJE DE PROCESOS DE IT RESPECTO A LOS AFILIADOS
CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR AFILIADO DE EUROS
CONSEGUIR UN NUM. MEDIO MAXIMO DE DIAS INDEMNIZADOS POR CADA PROCESO INDEMNIZADO
CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR DiA INDEMNIZADO DE EUROS
REALIZAR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR PROCESO INDEMNIZADO CON ALTA EN EL PERIODO DE EUROS
REALIZAR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR AFILIADO DE EUROS
CONSEGUIR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR DiA INDEMNIZADO DE EUROS
REALIZAR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR PROCESO INDEMNIZADO DE EUROS
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
MEDIOS

NUMERO DE PERSONAS
EN MILES DE EUROS
Gastos de personal
Otros gastos de funcionamiento

TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS
Transferencias

TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS

TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
DENOMINACION

NUM. DE PROCESOS DE IT CUYA ALTA MEDICA SE HAYA PRODUCIDO EN EL EJERCICIO
NUM. DE DIiAS DE BAJA RELATIVOS A PROCESOS CUYA ALTA MEDICA SE HAYA PRODUCIDO EN EL EJERCICIO
NUM. DE PROCESOS EN LOS QUE EL ULTIMO DiA DEL PERIODO EL PACIENTE SE ENCUENTRA EN SITUACION DE BAJA
POBLACION PROTEGIDA EL ULTIMO DiA DEL PERIODO
POBLACION MEDIA PROTEGIDA EN EL PERIODO
GASTO DIRECTO GENERADO EN EL PERIODO EN CONCEPTO DE L.T.(EN MILES DE EUROS) EXCLUIDAS EMPRESAS COLABORADORAS
NUMERO DE PROCESOS INICIADOS EN EL PERIODO
NUM. DE PROCESOS INDEMNIZADOS CUYA ALTA SE HAYA PRODUCIDO EN EL PERIODO
NUM. DE DIiAS INDEM.EN EL PERIODO O ANT.,DE LOS PROCESOS INDEM. CUYA ALTA SE HAYA PRODUCIDO EN EL PERIODO
NUM. DE PROCESOS INDEMNIZADOS INICIADOS EN EL PERIODO
NUM. DE DIiAS INDEMNIZADOS EN EL PERIODO
NUM. DE PROCESOS INDEMNIZADOS INICIADOS POR CADA 1000 AFILIADOS
NUM. DE DIiAS INDEMNIZADOS POR CADA AFILIADO
GASTOS ASOCIADOS GENERADOS EN EL PERIODO (SANITARIOS, DE ADMON Y OTROS GENERALES, EN MILES DE EUROS)
NUM. DE PROCESOS CESE DE ACTIVIDAD TRABAJADORES AUTONOMOS PRODUCIDOS EN EL PERIODO
NUM. DE PROCESOS CESE DE ACTIVIDAD TRABAJADORES AUTONOMOS QUE PREVALECEN AL FINAL DEL PERIODO
DURACION MEDIA DE LOS PROCESOS DE CESE DE ACTIVIDAD TRABAJADORES AUTONOMOS
NUM. TOTAL DE MENSUALIDADES CESE DE ACTIVIDAD ABONADAS EN EL PERIODO

Presupuesto 2014
38,68
1,23
133,13
65,36
31,51
2.059,89
136,60
32,33
2.113,47

Presupuesto 2014
51

24717
4.596
7.073
311.566,55
318.639,55
318.639,55

Presupuesto 2014
290.600
11.240.000
25.820
2.098.976
2.098.010
279.313,52
284.900
139.100
9.092.000
132.750
8.863.000
63,27
422
7.265
893
800
126
1.785

EJECUCION
39,13
1,49
146,45
63,86
33,20
2.120,03
149,31
33,85
2.161,47

EJECUCION
50

2.484,93
3.927,99
6.412,92
363.372,16
369.785,08
369.785,08

EJECUCION
294.435
11.520.821
33.297
2.230.607
2.240.324
328.085,16
297.591
147.150
9.397.004
145.025
9.882.652
64,73
441
6.413
241
56
1,24
1,269
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AREA 1 "PRESTACIONES ECONOMICAS"
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 1102 "INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES"

01 CONSEGUIR UNA DURACION MEDIA MAXIMA, EN DiAS, DE CADA PROCESO DE I.T.

04 CONSEGUIR UN NUM. MEDIO MAXIMO DE DiAS INDEMNIZADOS POR CADA PROCESO INDEMNIZADO

[ PTO 2014
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T T
CONSEGUIR UNA DURACION MEDIA MAXIMA, EN DIAS, DE CONSEGUIR UN NUM. MEDIO MAXIMO DE DIiAS
CADA PROCESO DE I.T. INDEMNIZADOS POR CADA PROCESO INDEMNIZADO

02 NO SUPERAR UN PORCENTAJE DE PROCESOS DE IT RESPECTO A LOS AFILIADOS

PROCESOS DE IT RESPECTO A LOS AFILIADOS

W PTO 2014

N ACUMULADO
DICIEMBRE

Porcentaje

NO SUPERAR UN PORCENTAJE DE PROCESOS DE IT RESPECTO A LOS AFILIADOS
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010 MUTUA UNIVERSAL
AREA 1 "PRESTACIONES ECONOMICAS"
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 1102 "INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES"

03 CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR AFILIADO DE EUROS
05 CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR DiA INDEMNIZADO DE EUROS

07 REALIZAR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR AFILIADO DE EUROS
08 CONSEGUIR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR DiA INDEMNIZADO DE EUROS

GASTO POR AFILIADO Y DIiA
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CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO _ CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO REALIZAR UN GASTO TOTAL MAXIMO ~ CONSEGUIR UN GASTO TOTAL MAXIMO
MAXIMO POR AFILIADO DE EUROS MAXIMO POR DIA INDEMNIZADO DEE... POR AFILIADO DE EUROS POR DIA INDEMNIZADO DE EUROS

06 REALIZAR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR PROCESO INDEMNIZADO CON ALTA EN EL PERIODO DE EUROS

09 REALIZAR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR PROCESO INDEMNIZADO DE EUROS

COSTO MAXIMO POR PROCESO
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REALIZAR UN GASTO DIRECTO MAXIMO FOR PROCESO REALIZAR UN GASTO TOTAL MAXIMO POR PROCESO
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Ministerio de Empleo y Seguridad Social
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

TERVENGIONGENERALOE LA SECLRIA0 SO0 ACUMULADO DICIEMBRE 2014
Area 1
010 MUTUA UNIVERSAL 5P Progrema
PROGRAMA ! RESPONSABLE:
CAPITALES RENTA'Y OTRAS COMPENSACIONES FINANCIERAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO

ACTIVIDADES

RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS A PRESTACIONES VITALICIAS Y TEMPORALES A BENEFICIARIOS DE INVALIDEZ
MUERTE Y SUPERVIVENCIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO

CONTROL DE CALCULO DE LOS CAPITALES COSTE DE RENTA DE ACCIDENTES DE TRABAJO

TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES ANTE LOS ORGANISMOS CORRESPONDIENTES

OBJETIVOS
cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
01 ATENDER UN NUMERO DE SINIESTROS DE INVALIDEZ GENERADORES DE CAPITALES RENTA 610 586
02 ATENDER UN NUMERO DE SINIESTROS POR MUERTE GENERADORES DE CAPITALES RENTA 110 88
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
cL MEDIOS Presupuesto 2014 EJECUCION
10 NUMERO DE PERSONAS 36 30
EN MILES DE EUROS
11 Gastos de personal 2.190 2.189,74
12 Otros gastos de funcionamiento 524 494,54
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 2714 2.684,28
14 Transferencias 253.345,20 231.108,81
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 256.059,20 233.793,09
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 256.059,20 233.793,09
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
19 IMPORTE DE LOS CAPITALES RENTA POR INVALIDEZ (EN MILES DE EUROS) 90.477,52 82.795,30
20 NUMERO DE SINIESTROS GENERADOS DE CAPITALES RENTA POR INVALIDEZ 610 586
21 IMPORTE MEDIO DE LOS CAPITALES RENTA POR INVALIDEZ (EN EUROS) 148.323,80 141.288,91
22 IMPORTE DE LOS CAPITALES RENTA POR MUERTE ( EN MILES DE EUROS) 19.153 14.502,48
23  NUMERO DE SINIESTROS DEVENGADOS DE CAPITALES RENTA POR MUERTE 110 88
24 IMPORTE MEDIO DE LOS CAPITALES RENTA POR MUERTE (EN EUROS) 174.118,18 164.800,91
25 POBLACION LABORAL PROTEGIDA POR IM.S. AL FINAL DEL PERIODO 1.040.916 1.111.059
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TERVENGIONGENERALOE LA SECLRIA0 SO0 ACUMULADO DICIEMBRE 2014
Area 2
010 MUTUA UNIVERSAL 5P Progrema
PROGRAMA ! RESPONSABLE:
MEDICINA AMBULATORIA DE MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO

ACTIVIDADES

GESTION DE LA ASISTENCIA SANITARIA EN REGIMEN AMBULATORIO EN CENTROS PROPIOS DE LAS MUTUAS Y EN SUS CENTROS MANCOMUNADOS

CONTROL DE LA ASISTENCIA SANITARIA PRESTADA CON MEDIOS AJENOS
CREACION, ADAPTA. Y MEJORA DE CENTROS PROPIOS DE LAS MUTUAS Y DE SUS CENTROS MANCOMUNADOS

OBJETIVOS
cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
02 ATENDER UN PORCENTAJE DE PACIENTES CON MEDIOS PROPIOS 82,10 75,14
03 ATENDER UN NUMERO DE PACIENTES 105.000 112.693
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
cL MEDIOS Presupuesto 2014 EJECUCION
10 NUMERO DE PERSONAS 1.241 1.231
EN MILES DE EUROS
11 Gastos de personal 56.086 57.429,54
12 Otros gastos de funcionamiento 49.784 40.255,96
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 105.870 97.685,50
14 Transferencias 7.369,09 7.330,19
15 Inversiones 2.440,20 4.830,80
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 115.679,29 109.846,49
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 115.679,29 109.846,49
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
19 NUMERO DE CONSULTAS NUEVAS CON MEDIOS PROPIOS 105.000 105.874
20 NUMERO DE CONSULTAS SUCESIVAS CON MEDIOS PROPIOS 450.000 916.814
22 NUMERO DE PACIENTES ATENDIDOS CON MEDIOS PROPIOS 105.000 112.693
23  NUMERO DE PACIENTES ATENDIDOS CON MEDIOS AJENOS 22.900 37.277
28 POBLACION LABORAL PROTEGIDA AL FINAL DEL PERIODO POR I.T POR CONTINGENCIAS PROFESIONALES 1.038.416 1.108.630
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010 MUTUA UNIVERSAL
AREA 2 "ASISTENCIA SANITARIA"
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2122 "MEDICINA AMBULATORIA DE MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO"

02 ATENDER UN PORCENTAJE DE PACIENTES CON MEDIOS PROPIOS
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010 MUTUA UNIVERSAL

Area 2

G.P
22

Programa

PROGRAMA
MEDICINA HOSPITALARIA DE MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO

RESPONSABLE:

ACTIVIDADES

GESTION DE LA ASISTENCIA SANITARIA EN REGIMEN HOSPITALARIO EN CENTROS PROPIOS DE LAS MUTUAS Y EN SUS CENTROS MANCOMUNADOS

CONTROL DE LA ASISTENCIA SANITARIA HOSPITALARIA PRESTADA CON MEDIOS AJENOS
CREACION, ADAPTACION Y MEJORA DE CENTROS PROPIOS DE LAS MUTUAS Y DE SUS CENTROS MANCOMUNADOS

OBJETIVOS
cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
04 CONSEGUIR UN COSTE MEDIO EN EUROS POR ESTANCIA EN CENTROS AJENOS 425,53 862,75
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
cL MEDIOS Presupuesto 2014 EJECUCION
EN MILES DE EUROS
12 Otros gastos de funcionamiento 8.000 15.890,11
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 8.000 15.890,11
14 Transferencias 3.068,69 3.658,47
16  TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 11.068,69 19.548,58
18  TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 11.068,69 19.548,58
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
27 COSTE ASISTENCIA HOSPITALARIA CON MEDIOS AJENOS (EN MILES DE EUROS) 8.000 15.890,10
28  NUMERO DE ACCIDENTADOS INGRESADOS EN CENTROS AJENOS 3.300 3.104
29 NUMERO DE ESTANCIAS DE ACCIDENTADOS EN CENTROS AJENOS 18.800 18.418
30 DURACION MEDIA EN DiAS DE LOS PROCESOS DE INTERNAMIENTO EN CENTROS AJENOS 5,70 593
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010 MUTUA UNIVERSAL
AREA 2 "ASISTENCIA SANITARIA"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 2224 "MEDICINA HOSPITALARIA DE MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO"

01 OBTENER UN PORCENTAJE DE OCUPACION EN CENTROS PROPIOS
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02 CONSEGUIR UNA ESTANCIA MEDIA EN CENTROS PROPIOS
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CONSEGUIR UNA ESTANCIA MEDIA EN CENTROS PROPIOS

03 CONSEGUIR UN COSTE MEDIO EN EUROS POR ESTANCIA EN CENTROS PROPIOS

04 CONSEGUIR UN COSTE MEDIO EN EUROS POR ESTANCIA EN CENTROS AJENOS
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Area 3
010 MUTUA UNIVERSAL er Programa
PROGRAMA RESPONSABLE:
HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
ACTIVIDADES
ASESORAMIENTO SOBRE GESTION DE RIESGOS
INVESTIGACION E INSPECCION DE ACCIDENTES
INFORMACION Y DIVULGACION
ESTUDIOS DE PUESTOS Y CONDICIONES DE TRABAJO
OBJETIVOS
cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
01 REALIZAR INVESTIGACIONES DE ACCIDENTES EN UN % 0,26 0,44
02 REALIZAR ESTUDIOS SOBRE SINIESTRALIDAD EN EMPRESAS EN NUMERO 1.100 5.487
03 REALIZAR VISITAS DE ASESOR.Y ORIENTACION A C.DE TRABAJO EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE EN N° 2,500 2,572
04 REALIZAR CURSILLOS, JORNADAS, SEMINARIOS EN NUMERO 48 100
05 MANTENER LA SINIESTRALIDAD SOBRE EL COLECTIVO PROTEGIDO EN UN % 3,65 3,86
07 REALIZAR CAMPANAS DE SENSIBILIZACION Y EDUCACION EN NUMERO 200 239
08 REALIZAR ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO EN NUMERO 6.500 16.380
09 REALIZAR CAMPANAS DE DIVULGACION EN NUMERO 45.000 59.506
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2014 EJECUCION
10 NUMERO DE PERSONAS 36 38
EN MILES DE EUROS
11 Gastos de personal 1.891 1.633,91
12 Otros gastos de funcionamiento 500 408,64
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 2.391 2.042,55
15 Inversiones 18 0
16  TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 2.409 2.042,55
18  TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 2.409 2.042,55
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
19 NUMERO DE ACCIDENTES INVESTIGADOS 100 189
20 NUMERO DE ACCIDENTES ACAECIDOS 38.000 42.882
21 NUMERO DE ESTUDIOS DE SINIESTRALIDAD EN EMPRESAS REALIZADOS 1.100 5.487
22 NUMERO DE VISITAS A CENTROS DE TRABAJO REALIZADAS 2,500 2,572
23  NUMERO DE ENCUESTAS EN MATERIA PREVENTIVA REALIZADAS 750 1.160
24 NUMERO DE CURSILLOS, JORNADAS Y SEMINARIOS EN MATERIA PREVENTIVA REALIZADOS 48 100
25 NUMERO DE ASISTENTES A LOS CURSILLOS, JORNADAS Y SEMINARIOS 380 850
26 NUMERO DE ACCIDENTADOS EN EL PERIODO 38.000 42.882
27 POBLACION LABORAL PROTEGIDA AL FINAL DEL PERIODO POR I.M.S. POR CONTINGENCIAS PROFESIONALES 1.040.916 1.111.059
29 NUMERO DE ENFERMEDADES PROFESIONALES INVESTIGADAS 54 27
30 NUMERO DE CAMPANAS DE SENSIBILZACION Y EDUCACION PREVENTIVA REALIZADAS 200 239
31 NUMERO DE PUBLICACIONES EN MATERIA PREVENTIVA REALIZADAS 360.000 258.659
32 NUMERO DE ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO EN MATERIA PREVENTIVA REALIZADAS 6.500 16.380
33 NUMERO DE CAMPANAS DE DIVULGACION EN MATERIA PREVENTIVA REALIZADAS 45.000 59.506
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Area 4
010 MUTUA UNIVERSAL ep Programa
PROGRAMA RESPONSABLE:
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO
ACTIVIDADES
GESTIONAR Y CONTROLAR LA SITUACION Y VARIACION FINANCIERA Y PATRIMONIAL
OBJETIVOS
cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
02 OBTENER UN % DE RENTABILIDAD MEDIA DE LA CARTERA DE VALORES 2,59 3,19
09 OBTENER UN % DE EXCEDENTE DE GESTION SOBRE CUOTAS 15,01 6,77
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
cL MEDIOS Presupuesto 2014 EJECUCION
EN MILES DE EUROS
14 Transferencias 80.000 52.497,74
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 80.000 52.497,74
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 126.634,46 36.295,32
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 206.634,46 88.793,06
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION
24 IMPORTE MEDIO DE LA CARTERA DE VALORES (EN MILES DE EUROS) 500.000 454.046
25 RENDIMIENTO NETO EN EL PERIODO DE LA CARTERA DE VALORES (EN MILES DE EUROS) 12.964 14.502,59
40 EXCEDENTE DE GESTION EN EL PERIODO (EN MILES DE EUROS) 127.494,73 54.472,93
41 RECAUDACION POR CUOTAS EN EL PERIODO (EN MILES DE EUROS) 849.184,90 804.736,32
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Area 4
010 MUTUA UNIVERSAL oF Progrema
PROGRAM'A . RESPONSABLE:
DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES

ACTIVIDADES

DIRIGIR, COORDINAR Y APOYAR LAS ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

INSPECCIONAR LOS CENTROS Y SERVICIOS PROPIOS Y CONCERTADOS

GESTIONAR Y COORDINAR LA POLITICA DE PERSONAL, SUMINISTROS Y MANTENIMIENTO
ELABORAR Y GESTIONAR LOS PRESUPUESTOS

OBJETIVOS

cL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION

01 CONSEGUIR QUE EL ABSENTISMO S/JORNADAS TOTALES NO EXCEDA EL % 4 4,06
08 CONSEGUIR QUE EL COSTE DE LOS SERVICIOS S/ICUOTAS NO REBASE EL % 20,22 20,94
09 CONSEGUIR UN COSTE DE LOS SERVICIOS POR TRABAJADOR PROTEGIDO, EN EUROS 143,43 131,24

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
cL MEDIOS Presupuesto 2014 EJECUCION
10 NUMERO DE PERSONAS 451 431
EN MILES DE EUROS
11 Gastos de personal 25.400 25.748.41
12 Otros gastos de funcionamiento 20.228 18.036,82
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 45.628 43.785,23
14 Transferencias 3.206,91 6.601,58
15 Inversiones 1.359,80 982,47
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 50.194,71 51.369,28
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 4.600 921,04
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 54.794,71 52.290,32
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2014 EJECUCION

25 NUMERO DE JORNADAS LABORALES DE TODO EL PERSONAL DE LA ENTIDAD 400.000 392.937
26 NUMERO DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS DE TODO EL PERSONAL DE LA ENTIDAD 16.000 15.963
40 IMPORTE TOTAL DEL COSTE DE LOS SERVICIOS DE LA ENTIDAD (EN MILES DE EUROS) 171.676 168.500,61
41 RECAUDACION POR CUOTAS (EN MILES DE EUROS) 849.184,90 804.736,32
42 POBLACION LABORAL TOTAL PROTEGIDA AL FINAL DEL PERIODO 1.196.961 1.283.910
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010 MUTUA UNIVERSAL
AREA 4 "TESOR.INFORM.Y OTROS SERVIC."

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4364 "ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO"

02 OBTENER UN % DE RENTABILIDAD MEDIA DE LA CARTERA DE VALORES
09 OBTENER UN % DE EXCEDENTE DE GESTION SOBRE CUOTAS

RENTABILIDAD Y EXCEDENTE DE GESTION
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OBTENER UN % DE RENTABILIDAD MEDIA DE LA CARTERA DE OBTENER UN % DE EXCEDENTE DE GESTION SOBRE CUOTAS
VALORES

010 MUTUA UNIVERSAL
AREA 4 "TESOR.INFORM.Y OTROS SERVIC."
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4591 "DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES"

01 CONSEGUIR QUE EL ABSENTISMO S/JORNADAS TOTALES NO EXCEDA EL %

08 CONSEGUIR QUE EL COSTE DE LOS SERVICIOS S/CUOTAS NO REBASE EL %

ABSENTISMO Y COSTE DE LOS SERVICIOS SOBRE CUOTAS

o]

20—

PTO 2014

N ACUMULADO
DICIEMBRE
10—

o |

CONSEGUIR QUE EL ABSENTISMO S/JORNADAS TOTALES  CONSEGUIR QUE EL COSTE DE LOS SERVICIOS S/ICUOTAS
NO EXCEDA EL % NO REBASE EL %

Porcentaje

09 CONSEGUIR UN COSTE DE LOS SERVICIOS POR TRABAJADOR PROTEGIDO, EN EUROS

COSTE DE LOS SERVICIOS POR TRABAJADOR

140 —

120 —

100 —

PTO 2014
80—

Euros

N ACUMULADO
DICIEMBRE

60 —

20 —

CONSEGUIR UN COSTE DE LOS SERVICIOS POR TRABAJADOR PROTEGIDO, EN EUROS
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