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Introduccio

Mutua Universal posa a disposicio dels/les treballadors/es accidentats/des i de les seves families el seu servei de treball social, amb la finalitat d’atendre les diferents
necessitats que poden presentar-se despres de patir un accident laboral o una malaltia professional, oferint atencio psicosocial i acompanyament durant tot el proces,
realitzant un seguiment durant la seva hospitalitzacio en coordinacio amb d’altres serveis de treball social, informant i assessorant sobre recursos, procediments i tramits
administratius de la propia mutua o d'altres institucions publiques o privades, valorant i assessorant en materia de serveis ajudes tecniques | adaptacions de la llar per
garantir la qualitat de vida de les persones accidentades, valorant i tramitant aquelles ajudes socials que compleixin els requisits establerts en la normativa vigent de
Mutua Universal o derivant a d’altres recursos publics i privats i fomentant la participacio en el programa de reinsercio laboral.

L'equip de treballadores socials de la Mutua Universal aten als pacients i a les seves families des de l'inici del procés medic per poder donar una resposta global |
humana a la nova situacio. Aquest fet facilita que quan s’acosta el final del tractament medic i s'inicia el Programa de Reinsercio Sociolaboral, s'abordin les dificultats i les
emocions d'aquest proces de canvi des de I'empatia | sense perdre de vista la humanitzacio durant tot el procés assistencial.

Programa Reinsercio Sociolaboral

Algunes de les principals necessitats que presenta la persona accidentada i el
seu nucli familiar son:

* Integracio laboral i social.
* Seguretat, proteccio | atencio a les necessitats economiques basiques del
nucli familiar( llar, alimentacio, estudis dels fills...).

L'accés a un lloc de treball es la millor forma de cobrir aguestes necessitats, per
aixo el programa de reinsercio laboral ofereix: assessorament, orientacio i
acompanyament mentre es busca un lloc de treball. El programa es desenvolupa:

1. Entrevista inicial.

2. Tallers per la millora de I'ocupabilitat.

3. Col-laboracio amb entitats especialitzades.

4. Beques d’'estudi orientades a la reinsercio laboral.

Resultats

Resultats globals

70
60

50

40

30

20 . | |
- HH =
0

2021 2022
m Casos inclosos programa = Casos reinserits

Continua creixent el num. de participants en el
programa mentre que es mante el num. de casos
reinserits. Al 2021 la reinsercio es va situar al 54%,
mentre que en el 2022 ha sigut menor.

Resultats per Comunitats Autonomes
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mCasos —% Reinsercio

Catalunya i Andalusia aporten el 65% dels
participants al programa, pero el major nombre de
treballadors reinserits es dona a Valencia,
Extremadura i Arago.

Conclusions

Distribucio per Génere

M Homes ™ Dones

El 80% dels casos que s’inclouen en el programa son
homes. El percentatge de reinsercio es situa en un
45% en el cas dels homes i un 37% en les dones.

Resultats per carregues familiars

mNUm. Casos —Reinserits

El 57% dels pacients inclosos en el programa tenen
carregues familiars i el 75% dels treballadors
reinserits son amb families de més de 2 fills.

Objectiu

v Conéixer el programa de Reinsercio Sociolaboral i analitzar el grau de
participacio i exit en els pacients que hi van participar.

Metodologia

Estudio observacional descriptiu transversal retrospectiu
PERIODE ESTUDIAT: Anys 2021 1 2022

AMBIT D’ ESTUDI: Poblacid protegida por MU que durant els exercicis 2021 |
2022, despres d’haver patit un accident laboral, han participat en el programa de
Reinsercio Sociolaboral assessorats i orientats per I'equip de Treball Social.

MOSTRA: 117 pacients; 52 pacients al 2021 i 65 pacients al 2022

Resultats per tipus de taller
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Tallers Treballadora Social

® Inclosos m Reinserits

El major % de la reinsercio es dona en pacients que
han participat en els tallers impartits per la
treballadora social, havent trobat feina en un 44%
dels casos.

Temps en trobar feina
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El 63% dels participants han trigat entre 1 1 6 mesos
en trobar feina des de las seva Incorporacio al
Programa.

* Veiem que continua creixent el numero de participants al programa de Reinsercio pero es manté el numero de casos que han trobat feina. Encara que durant I'any
2022 el % de reinsercio va ser menor, els participants seguien buscant feina de manera activa.

« La distribucio per genere mostra que s'inclouen mes homes que dones al programa, sent també major el numero de reinserits masculins que femenins. Seria
interessant saber quin és el global d’accidentats masculins i femenins per poder treure les conclusions totals de la participacio per genere.

« Els tallers de reinsercio que es fan a Mutua, poden ser impartits per I'equip de treballadores socials o per proveidors externs. Veiem que el 44% de la reinsercio es

amb pacients que han participat en els talles fets per les treballadores socials.

 Les CCAA que aporten mes participants al programa son Catalunya i Andalusia, mentre que les CCAA amb mes exit de reinsercio han tingut son Valencia,
Extremadura i Arago. Tambe veiem que durant el periode d'estudi hi ha sis CCAA en les que no s’ha detectat cap cas susceptible de participar en el programa.
 El % mes elevat de reinsercio es dona durant els primers 6 mesos , des que els pacients comencen a participar al Programa. Nomes un 4% supera els 18 mesos.
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