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En este 6° plan de sostenibilidad de Mutua Universal las
lineas estratégicas en materia de sostenibilidad son:
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En este 6° plan de sostenibilidad de Mutua Universal las
lineas estratégicas en materia de sostenibilidad son:
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Compromiso con la salud de las personas vy la sociedad
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En este 6° plan de sostenibilidad de Mutua Universal las
lineas estratégicas en materia de sostenibilidad son: \ /

+ VZNVNI3IEG09
D] Us oJopdw|

Impacto en la “““OBERNANZA -

B B B

1.1 Nuevas politicas 2.1 Satisfaccion en la 3.1 Nueva guia de compra
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de sostenibilidad. reclamaciones de
1.2 Nuevo Reporting en pacientes y 3.2 Satisfaccion de
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