CONSEJOS PARA LA
GESTION DE EQUIPOS
DURANTE LA
SITUACION DE CRISIS

OCASIONADA POR LA c-QUE NOS ESTA

COVID-19

PASANDO?

Hacia un liderazgo
Nos estamos adaptando con rapidez a una nueva forma de
Sa l.u d a b l.e trabajar, de gran impacto personal y grupal.

:QUE PODEMOS
HACER?

Ahora, mas que nunca es importante tu apoyo como
referente.
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:QUE ESTA PASANDO EN

NUESTROS EQUIPOS?

e Nos estamos adaptando con rapidez a una nueva
forma de trabajar, de gran impacto personal y
grupal.

e Nos preocupa saber priorizar vy trasladar
correctamente y a tiempo, informacion,
instrucciones y procedimientos nuevos que unha
situacidon tan impredecible, nos marca cada dia.

e Cambian los canales de comunicaciéon y las
fuentes de informacién, todo ello en una
situacion muy convulsa y dinamica. Lo cotidiano
ahora no esta: el cara a cara, la cercania, un café,
intercambios directos de informacidn, etc.

e Necesitamos generar cooperacion en la distancia
y vinculo en un entorno completamente virtual.
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cQUE PODEMOS HACER?

Ahora, mas que nunca es importante tu apoyo como referente:
genera confianza, transmite calma y seguridad.

Sé flexible, es momento de confiar en la implicacién, compromiso
y desempeiio de tus colaboradores.

Confia y apodyate en tu equipo, consultales, escuchales, promueve
la iniciativa. Tu equipo, es tu mejor pilar.

Mantenles al dia de la informacion necesaria sobre esta situacion,
pero sin generar inseguridad.

Realiza los contactos necesarios para informar, organizar y
resolver dudas que conlleve la situacién.

Habla regularmente con cada persona de tu equipo: establece esta
practica como un habito.

Comprueba que tienen los recursos necesarios, muestra
disponibilidad y ayuda a resolver las incidencias que se puedan Recuerda que el trabajo de tu equipo en estos dias,

resentar. . . . .
. contribuye a afrontar con mas fuerza esta situacion.

Empatiza, interésate por tu equipo, como se sienten, qué Lidera el momento para

dificultades tienen y co6mo les puedes ayudar.

Realiza reuniones o genera espacios virtuales para trabajar y ConStruir un fUturo mejor

compartir en equipo. Promueve interacciones positivas vy
relaciones eficaces para trabajar de forma eficiente.
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cQUE PODEMOS HACER?

e Reconoce el trabajo bien hecho, fomenta la iniciativa y la participacion
e intercambio de ideas.

e A la hora de tomar decisiones, que la voragine no te lleve: para un
momento para respirar, reflexiona, reevalua, y sigue.

 Evita jornadas interminables. Descansa, realizar pequeias pausas te
ayudara a recuperar energia.

e Debes cuidarte: haz ejercicio fisico, aliméntate bien y procura
descansar. Busca un momento del dia para ti, para expresar tus
emociones y relajarte.

e Con optimismo a todos nos ira mejor, la emocién se contagia. Nos
permite ver con mas amplitud en situaciones adversas y transformarlas
en oportunidades.

Ten en cuenta que, si este cambio nos ensena a trabajar con otras

Recuerda que el trabajo de tu equipo en estos dias, habilidades, éstas “se quedaran contigo” cuando superemos esta
contribuye a afrontar con mas fuerza esta situacion. situacion. Los expertos en neurociencia aseguran que en estos
] contextos se abren nuevas posibilidades que hacen a nuestro cerebro
L|dera el_ momento para mas flexible y abierto al cambio; la famosa plasticidad.
construir un futuro mejor iAprovechemos la situacion!
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